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Tóth László

Közzétéve: 2010-03-10 14:41

Általános Szerződési Feltételek (továbbiakban: ÁSZF)

Webáruház adatai:

Eladó adatai:

• Cégnév: Rufusz Computer I. Zrt. (továbbiakban: Szállító)

• Cím: 1117 Budapest, Bercsényi u. 19/a.

• Adószám: 13644545-2-13

• Cégjegyzékszám: 13-10-040860

• Bankszámlaszám: 12001008-00128485-00100003

• Telefonszám: +36-1-203-0382

• E-mail: szakuzlet@rufusz.hu

A szerződés létrejötte

A Szállító online áruházban a vásárlás elektronikus formában leadott megrendeléssel lehetséges a jelen ÁSZF-ben

meghatározott módon. Az áruház szolgáltatásait bárki jogosult igénybe venni, amennyiben a weboldalon

érvényesen és sikeresen regisztrálja magát és elfogadja az ÁSZF-ben foglaltakat.

A Szállító webáruházban eladásra kínált termékek és szolgáltatások képezik a vállalkozó és a vásárlók közötti

szerződés tárgyát. A vásárolni kívánt termékek tulajdonságait és jellemzőit a konkrét termék vagy szolgáltatás

leírásában találja meg részletesen. Az ismertető leírás esetleges pontatlanságáért nem vállalunk felelősséget, a

feltüntetett képek helyenként illusztrációk.
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A vételár mindig a kiválasztott áru mellett feltüntetett bruttó ár. A feltűntetett árak nem minősülnek közvetlen

árajánlattételnek, az esetleges elírásokból eredő károkért cégünk nem vállal felelősséget.

A megrendelt termékeket személyesen a telephelyünkön (1117 Budapest, Bercsényi utca 19/a.) tudja átvenni,

kérés esetén azokat térítés ellenében kiszállítjuk Önnek. Az aktuális szállítási feltételeket és díjakat a 

http://www.rufusz.hu/hazhozszallitas oldal tartalmazza.

A vásárló a megrendelés elküldésével jelzi vásárlási szándékát. A megrendelés az elektronikusan történő

visszaigazolás után tekinthető véglegesnek.

A vásárlás menete

A vásárlás első lépése a weboldalon történő regisztráció, melyhez csupán egy felhasználói névre és jelszóra van

szükség. Az első vásárlás során a regisztrációhoz kapcsolódóan következő szállítási, számlázási adatokat kell

megadni:

- név

- szállítási cím

- e-mail cím

- telefonszám

A regisztráció elvégezhető azután is, miután a vásárló a kosarába tette a megvásárolni kívánt termékeket,

szolgáltatásokat.

A megvásárolni kívánt termékeket, szolgáltatásokat a „Beteszem a kosárba” feliratra kattintva a kosárba tesszük.

Ha onnan el szeretnénk távolítani, illetve a mennyiségen változtatni, akkor a kosarat megnyitva végezhetjük el a

változtatásokat. A mennyiségi változtatásokat a „Kosár frissítése” gombra kattintva véglegesíthetjük, míg ha

valamely tételt törölni szeretnénk, azt az „Eltávolít” gombra kattintva tehetjük meg. A webshop bal oldál látható a

bevásárlókosár mindenkori tartalma.
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Szállítási és számlázási cím kiválasztása

Amennyiben mindent kiválasztottunk, „Bevásárlókosár” alatt a „fizetéshez” szövegre kell kattintani, vagy a

megnyitott bevásárlókosárban a „Pénztár” gombra. Ekkor szükséges megadnunk, illetve ellenőriznünk a szállítási,

számlázási adatokat. Lehetőségünk van több számlázási név, szállítási cím és kapcsolattartó megadására is,

ehhez az „új cím megadása” feliratra kell kattintani, a meglévő cím módosításához pedig a cím „módosítása itt”

feliratra. Az adatok megadása és/vagy ellenőrzése után a „Folytatás” gombra kell kattintani.

Fizetési mód kiválasztása

A megrendelt termékek vételárát a vásárlók kiegyenlíthetik személyesen (szaküzletünkben illetve utánvétellel),

illetve interneten keresztül bankkártyával (szaküzletünkben is lehetőséget biztosítunk bankkártyás fizetésre).

Pénztár

Amennyiben a kiválasztott alkatrészeket szeretné ha összeállítanánk, akkor az „Összeszerelés”-nél válassza a

legördülő menüből az „igen” lehetőséget. Ha szeretne házhozszállítást kérni, úgy a „Szállítás”-nál válassza az

„igen” lehetőséget. Ha bármiféle egyéb megjegyzést szeretne hozzáfűzni a megrendeléshez, úgy azt a

„Megjegyzés” alatt megteheti. Ezután kattintsunk a „Folytatás” gombra.

A megrendelés áttekintése után kattintsunk a „Megrendelés leadása” gombra.

A regisztráció során tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethető szállítási késedelemért, illetve

egyéb problémáért, hibáért semminemű felelősség nem terheli a Szállítót. A Szállítót nem terheli felelősség az

abból adódó károkért, ha a Vásárló a jelszavát elfelejti, vagy az illetéktelenek számára hozzáférhetővé teszi. A

Vásárló azonosításához szükséges adatokat bizalmasan kezeljük, kizárólag a rendelés teljesítéséhez használjuk

fel, és semmilyen formában nem adjuk tovább harmadik félnek.

A jelszó azonosítja a Vásárlót, használata hitelesen bizonyítja, hogy a megrendelést megtette.

A szerződés, illetve a szerződéskötés nyelve: magyar.

A jótállásra és a szavatosságra a Polgári törvénykönyvről szóló, többször módosított 1959. évi IV. törvényben és az
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egyes tartós fogyasztási cikkekre vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) számú

kormányrendeletben foglalt mindenkor hatályos rendelkezései az irányadók. Az egy évesnél hosszabb garancia

pontos feltételeit a termékek jótállási jegyén olvashatják. Kérés esetén ezeket feltételeket előre is megismertetjük

kedves vásárlóinkkal.

A kereskedőnek jogában áll a vásárolt termékkel kapcsolatos jelzett hibát felülvizsgáltatni a szakszervizzel, és

abban az esetben, ha a hiba a nem rendeltetésszerű használatra vezethető vissza, a javítási költség a Vásárlót

terheli. 

Az elállás joga

A Megrendelő az 17/1999 Korm. rendelet 4. §-a alapján jogosult az áru átvételét követő nyolc munkanapon belül

indokolás nélkül elállni a vásárlástól. Ebben az esetben a Szállító köteles a Megrendelő által kifizetett összeget

haladéktalanul, de legkésőbb az elállást és az áru visszaszolgáltatását követő harminc napon belül visszatéríteni.

Az áru visszaszolgáltatásával kapcsolatban felmerült költségek a Vásárlót terhelik.

A Szállító követelheti az áru nem rendeltetésszerű használatából eredő kárának megtérítését. Egyéb költségek a

vásárlót nem terhelik.

A 17/1999 (II.5) Korm. rendelet 5. §-a alapján a Vásárló nem gyakorolhatja elállási jogát:

• hang-, illetve képfelvétel, valamint számítógépi szoftver példányára vonatkozó szerződés esetében, ha a

csomagolást a fogyasztó felbontotta

• olyan áru értékesítése esetében, amely a fogyasztó személyéhez kötött, illetve amelyet a fogyasztó utasításai

alapján vagy kifejezett kérésére állítottak elő (pl: kérésre összeállított konfigurációk)

Amennyiben a 8 munkanapon belüli elállás jogával élni szeretne, kérjük, hogy a termék határidőn belüli

visszajuttatása mellett írásban írja le, hogy el szeretne állni a szerződéstől a fenti jogszabály felhatalmazása

alapján.

 4 / 4


