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A Windows Vista rendszer telepitésekor eléfordulhat, hogy az alabbi jelenségeket tapasztalja:

A merevlemez, amelyre a Windows Vista rendszert telepiteni szeretné, nem szerepel a listaban.

A Windows Vista rendszer telepitéséhez nem valaszthaté ki merevlemez-particio.

Nem formazhaték a merevlemez-particiok.

Nem allithaté be megfeleléen a merevlemezparticiok mérete.

A kovetkez6 hibalizenet jelenik meg: A Windows nem taldl olyan rendszerkotetet, amely megfelel a telepitési
kdvetelményeknek.

A jelenség oka:

A problémat az alabbiak okozhatjak:

A Windows Vista nem kompatibilis a

héattértarolé-vezérldkkel vagy -illesztéprogramokkal.
A hattértarolo-vezérl6k vagy -illesztéprogramok elavultak.

A merevlemez, amelyre a Windows Vista rendszert telepiteni

szeretné, dinamikus lemez.
A szamitogép egyik adatkabele meglazult, vagy egyéb

hardverhiba tértént.
A merevlemez vagy a Windows fajlrendszer sérilt.

FAT32 particiot, vagy a Windows Vista rendszerrel nem

kompatibilis mas particiotipust prébalt meg kivalasztani.

A megoldas:

A probléma az alabbi mddszerekkel oldhatdé meg.

1. modszer: Annak ellenérzése, hogy a particiéo kompatibilis-e a Windows
Vista rendszerrel
A Windows Vista nem telepithet6 FAT32 particiora. Ezenkivill a dinamikus lemezeket megfeleléen be kell allitani a

Windows Vista rendszerrel valdé hasznalathoz. Annak ellen6rzéséhez, hogy a particié6 kompatibilis-e a Windows
Vista rendszerrel, hajtsa végre az alabbi Iépéseket:
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Egyetlen kotettel rendelkez8 dinamikus lemez esetében a Diskpart.exe segédprogram hasznalataval konfiguralja a
lemezt aktiv lemezként. A Diskpart.exe segédprogram hasznalatarél a Microsoft Tudasbazis alabbi cikkében
tajékozédhat: 300415 (http://support.microsoft.com/kb/300415/) A Diskpart parancssori segédprogram ismertetése
FAT32 particio esetében formazza Ujra a particiét, vagy konvertalja NTFS fajlrendszer( particiova a Convert.exe
parancs segitségével.

Megjegyzés: A particié formazasakor annak 6sszes adata elvész (ez a particion 1év6 dsszes fajl elvesztését
jelenti). A Convert.exe parancs hasznalatarol a Microsoft Tudasbézis alabbi cikkében tajékozddhat: 314097 (
http://support.microsoft.com/kb/314097/) A Convert.exe segédprogram hasznalata particiok NTFS f4jlrendszerdre
alakitdsahoz

2. modszer: A merevliemez-vezérl6 illesztoprogramjainak frissitése

Ha a Windows Vista rendszert frissitésként szeretné telepiteni, frissitse a merevlemez-vezérlé illesztéprogramjait a
legujabb valtozatra.

Megjegyzés: A Windows Vista telepit6je lehet6ve teszi az aktudlis illeszt6programok éattelepitését az Uj operacios
rendszerre. Emiatt el6fordulhat, hogy a Windows Vista telepitdje felhasznalja a szamitdgépen aktudlisan telepitett
illesztdprogramokat. Ha a szamitégépen nem a legfrissebb illesztéprogramok vannak telepitve, eléfordulhat, hogy
a telepit6 elavult illesztéprogramokat haszndl. Ebben az esetben kompatibilitasi problémak Iéphetnek fel.

3. moédszer: A mereviemez-vezérlé megfelel6 illesztéprogramjainak
megadasa

Ha a Windows Vista tiszta telepitését szeretné végrehajtani, meg kell adnia a megfelel§ illeszt6programokat a
merevlemez-vezérl6hdz. Amikor a program a Windows Vista telepitési helyeként hasznaland6 lemez kivalasztasat

kéri, az llleszt6program betdltése jeldl6négyzetet is be kell jelélnie. A Windows Vista telepitdje végigvezeti a
tovabbi Iépéseken.

4. modszer: A Setupact.log fajl vizsgalata annak ellendrzéséhez, hogy a
particio aktiv-e

Ha az alabbi hibalizenet jelenik meg, a Setupact.log fajl segitségével ellendrizze, hogy a particio aktiv-e:

A Windows nem taldl olyan rendszerkdtetet, amely megfelel a telepitési kdvetelményeknek.

Megjegyzések

Ha a Windows Vista rendszert frissitésként telepiti, a Setupact.log fajl a
meghajt6:\$WINDOWS.~BT\Sources\Panther mappéaban talalhat6, ahol a meghajté annak a meghajténak a
betljele, amely a Windows meglévé telepitését tartalmazza.

Ha a Windows Vista tiszta telepitését végzi, a Setupact.log fajl a meghajté:\$WINDOWS\Sources\Panther

mappaban talalhaté, ahol a meghajté annak a DVD-meghajténak a bet(ijele, amely a Windows Vista telepit6fajljait
tartalmazza.

Annak ellenérzéséhez, hogy a particié aktiv-e, hajtsa végre az alabbi Iépéseket:

Kattintson a Start men( Futtatas parancsara, irja be a notepad parancsot, majd kattintson az OK gombra.
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Kattintson a Fajl meni Megnyitas parancsara.

Keresse meg a Setupact.log fajlt, jeldlje ki azt, majd kattintson a Megnyitas gombra.

Keresse meg a DumpDiskinformation részt. Ez a rész a particidk kiosztasara vonatkozé informacidkat tartalmazza.
A DumpDiskiInformation részben keresse meg az alabbihoz hasonlé naplobejegyzést:A(z) [0] lemez [1] particidja
aktiv particio.

Ha a fenti naplébejegyzés egy, az alabbihoz hasonl6 bejegyzés utan jelenik meg, el6fordulhat, hogy a merevlemez
nincs konfiguralva Windows operacios rendszerek hasznalatahoz: Ismeretlen.

Ebben az esetben a Diskpart.exe segédprogram segitségével egy masik particiot allitson be aktivként.

Megjegyzés: Ezzel a 1épéssel megakadalyozza a kulsé gyartoktdl szarmazd operécids rendszerek inditasat.

5. mddszer: A belsé vezérl6program frissitésének és a BIOS frissitésének
ellenérzése

A bels6 vezérlprogram és a BIOS frissitését a szamitégépben talalhaté hardver gyartéjatél szerezheti be. A
hardver gyartojaval térténé kapcsolatfelvételrdl a Microsoft Tudasbazis alabbi cikkeiben tajékozodhat:

65416 (http://support.microsoft.com/kb/65416/) Fliggetlen hardver- és szoftvergyarték elérhetéségi informacidinak
listdja; A—K (El6fordulhat, hogy a hivatkozas részben vagy teljes egészében angol nyelvi tartalomra mutat.)

60781 (http://support.microsoft.com/kb/60781/) Fliggetlen hardver- és szoftvergyartdk elérhetéségi informacidinak
listdja; L—P (El6fordulhat, hogy a hivatkozas részben vagy teljes egészében angol nyelv( tartalomra mutat.)

60782 (http://support.microsoft.com/kb/60782/) Fliggetlen hardver- és szoftvergyarték elérhetéségi informacidinak
listdja; Q—Z (El6fordulhat, hogy a hivatkozas részben vagy teljes egészében angol nyelv( tartalomra mutat.)

6. modszer: Annak ellenérzése, hogy a BIOS megfeleléen észleli-e a
mereviemezt

A megfelel§ észleléssel kapcsolatos tovabbi informaciéért Iépjen kapcsolatba a szamitogép hardvereszkdzének
gyartéjaval.

7. modszer: A Chkdsk.exe segédprogram hasznalata a hibak ellenérzéséhez

A lemez hibdinak ellen6rzéséhez haszndlja a Chkdsk.exe segédprogramot. Ha a merevlemez sériilt, cserélje ki.

8. modszer: A lemez torlése a Diskpart.exe segédprogrammal, majd a
Windows Vista telepit6jének ismételt futtatasa

Ha a fenti részben szerepl§ 6sszes modszert kiprobélta, és a probléma tovabbra is fennall, a Diskpart.exe
segitségével térélje a lemezt, majd futtassa ismét a Windows Vista telepitéjét.

Megjegyzés: Ezt a mbédszert csak akkor hasznalja, ha a Windows Vista tiszta telepitését hajtja végre. A
merevlemezt térlésekor a rendszer formazza. A merevlemezen talalhaté 6sszes particié és adat elvész. A lemez
torlése el6tt feltétlendl készitsen biztonsagi masolatot a merevlemezen talalhaté fajlokrol.

A merevlemez Diskpart.exe segédprogrammal t6rténd térléséhez hajtsa végre az alébbi |épéseket:

Kattintson a Start men( Futtatas parancsara, irja be a diskpart parancsot, majd kattintson az OK gombra.
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irja be a list disk parancsot, majd nyomja meg az ENTER billenty(it. Megjelenik a rendelkezésre 4ll6 mereviemezek
listaja.

irja be a sel disk szam parancsot, majd nyomja meg az ENTER billentytit. A szam a t6réIni kivant mereviemez
szama. Ezzel kijel6lte a kivant merevlemezt.

irja be a det disk parancsot, majd nyomja meg az ENTER billenty(it. Megjelenik a merevlemezen talalhaté particidk
listaja. A lista alapjan ellenérizze, hogy a megfelel6 lemez van-e kivalasztva.

Gy6z6djon meg arrél, hogy a lemez nem tartalmaz sziikséges adatokat, irja be a clean all parancsot, majd nyomja
meg az ENTER billenty(it a lemez térléséhez. A program véglegesen torli a lemezen taldlhaté dsszes particiét és
adatot.

irja be az exit parancsot, majd nyomja meg az ENTER billentycit.

A Windows Vista tiszta telepitéséhez futtassa a Windows Vista telepitdjét.

< Tudasbazisfel
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