
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
„TIKTOK GTA VI NYEREMÉNYJÁTÉK” kapcsán végzett 

adatkezelésekhez 

A RUFUSZ COMPUTER INFORMATIKA ZRT. a TikTok közösségi platformján követőinek és 
vásárlóinak aktivitásösztönzése céljából „TIKTOK GTA VI NYEREMÉNYJÁTÉK” névvel 
nyereményjátékot hirdet. 
Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR) 13. cikk (1)–(2) bekezdése, 
valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (Infotv.) alapján az alábbi adatkezelési tájékoztatást adjuk: 

1. Hol tudsz velünk kapcsolatba lépni? (Az Adatkezelő adatai) 
Az adatkezelő a RUFUSZ COMPUTER INFORMATIKA ZRT. 
Székhely / Cím: 1111 Budapest, Budafoki út 59. 
Telefon: +36 1 209 2573 
Cégjegyzékszám: 01-10-140532 
Adószám: 13644545-2-43 
Adatkezeléssel kapcsolatos ügyekben használt e-mail cím: nyeremenyjatek@rufusz.hu 

2. Az adatkezelés jogalapja, célja és a kezelt adatok köre 

2.1. Az adatkezelés jogalapja: 
A Szervező a Játékos személyes adatait a Játékos és a Szervező között a játékszabályzat 
elfogadásával (a TikTok akció teljesítésével) létrejövő szerződés teljesítése érdekében, a GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés b) pontja alapján kezeli. Jelen adatkezelés nélkül a Játékban való részvétel, a 
nyertes kisorsolása és a nyeremény átadása nem lehetséges. 

2.2. Mi az adatkezelésünk célja? 
Az adatkezelés célja: a TikTok nyereményjátékban való részvétel biztosítása, a feltételeket teljesítő 
résztvevők nyilvántartása, a 3 db nyertes és a tartaléknyertesek kisorsolása, a nyertesek értesítése 
TikTok üzenetben/kommentben, a nyeremény átadásához szükséges szállítási adatok 
leegyeztetése, a nyeremény átadásának megszervezése és dokumentálása. 

2.3. Kitől és milyen adatokat gyűjtünk? 
A Játék során a résztvevők TikTok felhasználóneve, nyilvános profil neve, a videó alatt hagyott 
komment szövege (a választott konzol megjelölése), valamint a részvétel időpontja kerül rögzítésre 
a sorsolási adatbázisban. 

Figyelem! A játékban csak 18 éven felüli személyek vehetnek részt! 

A sorsolást követően a Nyertesektől az adategyeztetési folyamat (pl. Google Form vagy privát 
üzenet) során az alábbi adatok bekérése szükséges: Név, E-mail cím, Postai szállítási cím, 
Telefonszám, nyeremény átvételének preferált módja/konzol típus. 

A nyeremény átadás-átvételi dokumentumában / futárbizonylatán a nyertes nevét, lakcímét/szállítási 
címét és aláírását (vagy átvételi igazolását) kezeljük. 

3. Miért kezelhetőek ezek az adatok? 



A Játékszabályzatban és jelen Tájékoztatóban írt adatszolgáltatás a nyereményjátékban való 
részvétel feltétele. 

a) Szervező mint adatkezelő a Játékosok által megadott személyes adatokat kizárólag a szerződés 
teljesítésével összefüggésben (kapcsolattartás, nyereményátadás, adminisztráció) kezeli a Játék 
időtartama alatt, illetve a Nyeremény átadásáig; 
b) Nyertesek TikTok felhasználónevét a Szervező további feltétel és ellenérték nélkül, kizárólag a 
Játékkal kapcsolatos tájékoztatás végett nyilvánosságra hozza a TikTok felületén; 
c) A Játékosok önkéntes részvételükkel elfogadják a Játékszabályzatot és az Adatkezelési 
Tájékoztatót. 

A Játékosnak joga van a Játék időtartama alatt bármikor elállni a részvételtől a 
nyeremenyjatek@rufusz.hu e-mail címen. Az adatok törlése esetén a Játékos tudomásul veszi, hogy 
a Játékból és a sorsolásból kizárásra kerül. 

4. Meddig kezeljük ezeket az adatokat? 

A nem nyertes Játékosok sorsolási adatait (TikTok felhasználónevek) a nyereményjáték lezárultát 
követő 30 napig tároljuk, ezt követően véglegesen törlésre kerülnek. 

A nyertesek nevét és a számviteli/szállítási bizonylatokat a számviteli kötelezettségek (2000. évi C. 
törvény 169. §) miatt, a GDPR 6. cikk c) pontja alapján 8 (nyolc) évig őrizzük meg. 

A sorsolási jegyzőkönyvet az Adatkezelő jogos érdeke alapján (GDPR 6. cikk f) pont) a kiállítástól 
számított 5 évig őrizzük meg az esetleges hatósági vagy fogyasztói ellenőrzések igazolására. 

5. Kikhez jutnak el az adatok? (Címzettek és adatfeldolgozók) 
A személyes adatok megismerésére kizárólag a Szervező marketing és ügyfélszolgálati munkatársai 
jogosultak. 

Adatfeldolgozók és külső partnerek: 
a) TikTok Technology Limited / TikTok Inc. – Közösségi platform szolgáltató (adatkezelés a platform 
saját adatvédelmi szabályzata szerint is történik). 
b) Random sorsoló szoftver (pl. CommentPicker / Randomness and Integrity Services Ltd.) – 
Véletlenszerű sorsolás lebonyolítása. 
c) Google Ireland Limited – Adatgyűjtő űrlap használata esetén (EU-US Data Privacy Framework 
alapján). 
d) GLS / MPL / Logisztikai futárszolgálat partner – A fizikai nyeremények kézbesítése érdekében. 

Harmadik országba történő egyéb adattovábbítás és automatizált döntéshozatal (profilalkotás) nem 
történik. 

6. Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések 

6.1. Hozzáférési szabályok: 
Az megadott személyes adatokhoz kizárólag a Szervező kijelölt munkatársai férhetnek hozzá 
jelszóval védett, biztonságos rendszereken keresztül. 

6.2. Adatbiztonsági intézkedések: 
Az Adatkezelő a személyes adatokat a székhelyén található védett szervereken tárolja, megfelelő 



technikai és szervezési intézkedésekkel védve a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás vagy 
megsemmisítés ellen. 

7. Az Érintetti jogok 

Az Érintettet az adatkezelés során a GDPR szerinti jogok illetik meg: Tájékoztatáshoz való jog, 
Hozzáféréshez való jog, Helyesbítéshez való jog, Törléshez való jog, Adatkezelés korlátozásához 
való jog, Tiltakozáshoz való jog, Adathordozhatósághoz való jog. 

A jogok gyakorlása a nyeremenyjatek@rufusz.hu e-mail címen kérhető. Az Adatkezelő legkésőbb 1 
hónapon belül válaszol. 

8. Panasz és jogorvoslati lehetőségek 

1. Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. | Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu | Weboldal: www.naih.hu 

2. Bírósághoz fordulás joga: 
Az Érintett a jogainak megsértése esetén a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 
törvényszékhez fordulhat. 


